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Normalizacion

e Brinda soporte a la infraestructura y los servicios basicos de los que

depende la sociedad, incluyendo la salud, el medioambiente y la educacion.

Objetivo: Analizar la la utilidad para las organizaciones cubanas de las
normas nacionales e internacionales, que se relacionan de forma

directa con la gestion del conocimiento, la ciencia y la innovacion.
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Norma

e Documento establecido por consenso y aprobado por un organismo
reconocido, que proporciona, para un uso comun y repetido, reglas,
lineamientos o caracteristicas para actividades o sus resultados,

dirigidas a la obtencion del grado optimo de orden en un contexto

dado.

ISO/IEC 2:2005 Normalizacion y actividades relacionadas. Vocabulario general
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Las Normas

e Se basan en resultados consolidados de la ciencia y la tecnologia.

’
o Se aprueban por consenso. CIENCIA
. . . , ABIERTA
e Establecen un lenguaje comun en numerosos aspectos de interes.

e Promueven las mejores practicas en diferentes sectores.
e Contribuyen a difundir el conocimiento y a potenciar la innovacion.
e Aportan requisitos para garantizar la seguridad y la proteccion de la sociedad.

e Sustentan el comercio internacional.
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ISO 30401:2018 Sistema de gestion del conocimiento -
Requisitos

e Comité Tecnico ISO/TC 260 Gestion de recursos humanos.
e Sistema de gestion que promueve un enfoque holistico para mejorar el
aprendizaje y la eficacia a traveés de la optimizacion del uso del conocimiento

con el fin de crear valor para la organizacion y sus partes interesadas.
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ISO 30401:2018 Sistema de gestion del conocimiento -
Requisitos
e El conocimiento es un activo intangible que debe ser desarrollado,
consolidado, retenido, compartido, adaptado y aplicado para que los
trabajadores puedan tomar decisiones efectivas y realizar las acciones
necesarias, resolviendo problemas basados en la experiencia y la

vision del futuro.
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ISO 30401:2018 Sistema de gestion del conocimiento - Requisitos

N\
‘ Naturaleza del conocimiento

Principios -
rectores

Comprension compartida
[

Cultura
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ISO 30401:2018 Sistema de gestion del conocimiento - Requisitos

5 Liderazgo

5.1 Liderazgo y compromiso
5.2 Politica

5.3 Funciones,

10.2 No conformidades y responsabilidades y

acciones correctivas 4 Contexto de la organizacion autoridades organizativas

Jis T FEEINLE 4.1 Comprender la organizacion y
su contexto PLANIFICAR

ACTUAR <2 COMIEEHONEE Ee 6 Planificacion
necesidades y expectativas de 6.1 Acciones para abordar

las part(_as in_t('aresadas riesgos y oportunidades
4.3 Determinacion del alcance del 6.2 Objetivos y planificacion

siste_ma de gestic’:-n_ ' para alcanzarlos
4.4 El sistema de gestion

SGCo

10 Mejora

9 Evaluacion del desempeiio
9.1 Seguimiento y medicion

9.2 Auditoria interna

9.3 Revision por la direccion

HACER

7 Apoyo
7.1 Recursos

7.2 Competencia

7.3 Conciencia

7.4 Comunicacion

7.5 Informacion documentada

VERIFICAR

8 Operacion
8.1 Planificacién y control
operacional




2—"/9\5 SaberUH 2/ | Simposio sobre

2023 ¢ '.
A | Comncin et o % % O Ciencia Abierta en Cuba
DE LA HABANA Universidad de La Habana ,

ISO 30401:2018 Sistema de gestion del conocimiento - Requisitos

Adquisicion
Aplicacion
Retencidn

Desarrollo del conocimiento
Gestion del Co obsoleto

Componentes —-o Interaccion humana
clave TransmisSionytransformacion™ I RN sl )
del conocimiento. e Combinacion o
e Internalizacion y aprendizaje

- . e Capital humano
Facilitadores de la gestion del o Procesos
conocimiento. —~ e Tecnologia e infraestructura

o Gobernanza
L

Cultura de GCo
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Las normas para la gestion de la innovacion

e Serie UNE 166000 Sistema de gestion de la [+D+i.

e Comité técnico ISO/TC 279 Gestion de la innovacion: serie ISO 56000
— Seis normas publicadas y cinco en desarrollo

e Comité técnico NC/CTN 128 Gestion de la innovacion:
— NC 1306:2019 Terminos y definiciones de las actividades de |+D+i.
— NC 1307:2022 Requisitos del Sistema de Gestion de la |+D+i
— NC 1308:2019 Sistema de Vigilancia e Inteligencia.
— Cuatro adopciones NC-ISO 56000.
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CONTEXTO DE LA ORGANIZACION (4

Cuestiones externas e internas, cultura, colaboracion

®
SG I+D+| LIDERAZGO (5)
o Compromiso, vision, estrategia, S,

y ” politica ™~ N
/ - Iucrlr: \ .
PROPOSITO / ~endfear Desplegar VALOR /
OPORTUNIDADES Ll Bae) I e L3S INNOVACION
l PERACIONES \

APOYO (7)
Recursos, competencias
y otros apoyos ' 9 -
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Actividades [+D+i

r‘Gar CDHCEDD Desarrollar
soluciones
Desplegar
Identificar _
Gortunldades - soluciones
Validar (Explotar los

“w“ados

OPORTUNIDADES

VALOR
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Las normas para la gestion de la innovacion

e Comité técnico NC/CTN 128 Gestidon de la innovacion:

NC-1SO 56000:2022 Gestion de la Innovacion. Fundamentos y Vocabulario.
NC-1SO 56002:2020 Gestion de la Innovacion. Sistema de Gestion de la
Innovacion. Orientacion.

NC-ISO 56003:2021 Gestion de la Innovacion. Herramientas y Métodos
para la alianza en innovacion. Orientaciones.

NC-ISO/TR 56004:2021 Evaluacion de la Gestion de la Innovacion.

Orientacion.
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NC-ISO/TR 56004:2021 Evaluacion de la gestion de la innovacion

N\
‘ Agregar valor a la organizacion.

‘ Desafiar la estrategia y objetivos de la organizacion.
\

. - . Motivar y movilizar para promover el desarrollo organizacional.
Prmmplos y SR =

‘ Considerar el contexto y adoptar las mejores practicas.
[

I
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Beneficios del empleo de las normas

e Fortalecer la cultura del conocimiento, el liderazgo y el compromiso de
la alta direccion, la conciencia de las personas de la necesidad e

Importancia de generar y compartir conocimientos.

e La gestion del conocimiento es un medio para liberar el valor potencial
del conocimiento, que radica en su impacto en el proposito, la vision,
los objetivos, las politicas, los procesos y el desempeno de la

organizacion.
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Beneficios del empleo de las normas

©
E
i)

o Inftiatives
i ";: secturs ikt

La implementacion de un SGI

b 1nn0vat1tonggm;wsg “I’)Oi‘l’}l’}e
- - - " g:f;";n usiness - SGC OI‘”J g . public 37 [l =55 Many
e Promueve el crecimiento de una cultura de innovacion. "hangd R A

e Desarrolla una mentalidad abierta para aceptar nuevos modelos
y métodos de negocio.

e Facilita la implementacion de alianzas y la comunicacion.
e Contribuye a implementar la responsabilidad social. CIENCIA

e Aumenta la capacidad de la organizacion para tomar decisiones.

e Mejora la competitividad de las organizaciones.
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Conclusiones

e Las normas facilitan a las organizaciones su funcionamiento, contribuyendo a
un desempeno exitoso satisfaciendo de manera creciente las necesidades vy

expectativas de todas las partes interesadas.

e Las normas de sistemas de gestion del conocimiento y la innovacion proveen
herramientas que contribuyen a la creacion de valor, basado en el conocimiento

y la creatividad.
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Conclusiones

e La utilizacion en conjunto de estas normas técnicas y de la legislacion vigente
para el Sistema de Ciencia e Innovacion fortalece la gestion de la ciencia y la
Innovacion en las organizaciones y contribuye a lograr resultados de impacto

para el desarrollo del pais.



Ciencia abierta
se incrementan las colaboraciones
cientificas y el intercambio de
informacion en beneficio de la
ciencia y la sociedad

CIENCIA
ABIERTA

hace los conocimientos cientificos
multilingiies abiertamente disponibles
y que sean accesibles para todos,

asi como reutilizables por todos



